y/X

/= Grupo

ARGALIT 22055

i ELERNER = g
E FACHARS

SN e A1




Codigo de etica e conduta | Grupo Argalit

ABRANGENCIA DESTE CODIGO DE ETICA E
CONDUTA

Este Codigo se aplica igualmente a todos os
colaboradores do Grupo Argalit, independente de
nivel hierarquico, senioridade ou vinculacao
funcional. Todos os colaboradores do Grupo se
comprometem a sequir este Codigo por meio de
Termo de Compromisso assinado.
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POLITICAS DE CONDUTA NOS NEGOCIOS

O Grupo Argalit estrutura e desenvolve sua atividade empresarial solicitando a
todos os colaboradores, e aos demais envolvidos de alguma forma em suas
atividades, que adequem seus comportamentos aos valores do Grupo,
obedecendo as sequintes politicas relacionadas a:

1. SITUACOES DE CONFLITO DE INTERESSES

Nenhum colaborador poderd usar de seu cargo para se beneficiar ou
beneficiar terceiros, prejudicando ainda que indiretamente o Grupo Argalit, ou
seus clientes ou outras partes interessadas.

2. INTEGRIDADE E HONESTIDADE NAS RELACOES

Todos se comprometem a respeitar os mais elevados padroes de integridade
e honestidade em todas as suas relacoes, sendo elas no exercicio de suas
atividades ou nao.

Nenhum colaborador pode, ainda que indiretamente, receber ou pagar
quantias de dinheiro ou outras facilidades (convites para eventos, presentes
ou brindes somente podem ser aceitos com autorizacdo da Diretoria), visando
a obtencdo de algum beneficio préprio ou para terceiros, incluindo o
fechamento de negocios.

0 Grupo Argalit ndao admite qualquer tipo de corrupcao passiva ou ativa.
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3. CONDUTA EM CARGOS DE LIDERANCA

Colaboradores que atuam em cargos de lideranca no Grupo Argalit devem ser
exemplo para suas equipes por meio de seu comportamento, demonstrando a
importancia de se respeitar este Cadigo.

Os lideres devem agir e tomar decisdes com clareza e objetividade, além de
demonstrar comprometimento e postura de acao e resultados.

4. OPORTUNIDADES IGUAIS

O Grupo Argalit oferta, para o caso de promogdes e crescimento na carreira, as
mesmas oportunidades a todos os colaboradores, tratando a todos de acordo com
suas capacidades em atender as necessidades das novas fungdes, e evitando
qualquer forma de discriminacao, e todas as decisdes serao livres de qualquer
forma de discriminacao, seja por sexo, idade, cor, raca, credo, nacionalidade ou
preferéncias pessoais.

O Grupo Argalit preza pela equidade de tratamento a todos os seus colaboradores,
tanto no que diz respeito as oportunidades, quanto a cobranca de desempenho e
padrao de conduta. Todos, sem excegdo, devem ser tratad@s:
profissionalismo e justica. '

Caso vocé presencie qualquer situacao que esteja em desacordo com as diretrizes contidas
no Codigo de Conduta, nas politicas e normas internas ou ainda uma situacao de
desrespeito a uma lei, acesse o Canal de Denuncias do Grupo Argalit, em caso de duvidas,
consulte o seu gestor e/ou RH para maiores esclarecimentos.
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5. AMBIENTE DE TRABALHO

E terminantemente proibido que os colaboradores do Grupo Argalit se
apresentem ao trabalho, ou exercam as suas atividades profissionais, sob
efeito de substancias alcodlicas ou outras drogas ilicitas.

E proibida a utilizacdo de armas em qualquer espécie nas dependéncias do
Grupo Argalit, salvo profissionais autorizados, conforme legislacéo vigente.

E considerado inaceitdvel qualquer tipo de agressdo, intimidacdo ou
comportamento impréprio.

O Grupo Argalit preza pelo respeito nas relagdes interpessoais, pela
educacao e pela cordialidade. As pessoas devem ser valorizadas como
seres humanos - é preciso dar atencado, ouvir, oferecer, ter empatia e
oferecer apoio.

Nao é permitida, por parte dos colaboradores, a comercializacao de
qualquer produto ou servico externo, bem como permitir que terceiros o
facam, durante o horario de expediente.
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E possivel que o colaborador possua renda extra, ou sequndo emprego, desde
que comunique formalmente ao Grupo Argalit, e receba aprovacao da Diretoria
do Grupo. Em hipétese alguma é permitido que tal sequndo emprego, ou fonte
de renda extra, prejudique a realizacdo das atividades e fungbes do
colaborador relacionadas ao Grupo Argalit, bem como o cumprimento de
quaisquer obrigacoes profissionais ou legais do colaborador junto ao Grupo
Argalit.

Todos os colaboradores devem zelas pelo cuidado, pelo uso

adequado e pela manutencao dos bens e da infraestrutura da empresa. Nao é
permitido aos colaboradores que usem recursos ou infraestrutura da empresa
para fins pessoais.

6. ADMISSOES E PROMOGOES
E inadmissivel, por parte de qualquer colaborador do Grupo Argalit, aceitar ou
solicitar qualquer tipo de beneficio (incluindo dinheiro) que tenha por
finalidade realizar ou facilitar a admissao de candidato, ou
a promocao de colaborador do Grupo.

Caso vocé presencie qualquer situacao que esteja em desacordo com as diretrizes contidas

desrespeito a uma lei, acesse o Canal de Denuncias do Grupo Argalit, em caso de duvidas,
consulte o seu gestor e/ou RH para maiores esclarecimentos.
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7. RELAGOES EXTERNAS

Cada colaborador do Grupo Argalit deve ter cuidado ao se relacionar
externamente, sempre que estiver representando o Grupo, ou ainda em
situacOes nas quais a sua conduta ou postura possa de qualquer forma ser
associada ao nome do Grupo Argalit. E dever de todo colaborador zelar
pelo nome do Grupo nessas circunstancias, sendo, portanto, importante ter
atencao para as orientacoes a sequir:

Clientes

O Grupo Argalit tem como objetivo satisfazer seus clientes por meio do
atendimento aos seus requisitos e, para tanto, é fundamental que a relacao
seja pautada pelos principios da sinceridade, do respeito e do cumprimento
do que foi combinado, visando assim um relacionamento duradouro.

Fornecedores

Os colaboradores devem selecionar e manter relacionamento com os
fornecedores de forma justa, utilizando para isso métodos apropriados e
considerando, além de qualidade, atendimento e custos, todos os valores
defendidos pelo Grupo Argalit.

Instituicoes publicas

As relacoes com as instituicoes publicas devem ser transparentes e
inspiradas nos Valores do Grupo Argalit, nao cabendo qualquer tipo de
acao que efetivamente, ou aparentemente, possa ser interpretada como
direcionada para a obtencao de vantagens indevidas para o Grupo Argalit.

Tintas
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Organizagoes sindicais e partidos politicos

Caso algum colaborador queira contribuir financeiramente, ou prestar algum
tipo de servico a organizagdes sindicais ou politicas, devera fazé-lo como
inciativa pessoal e ndo relacionada de qualquer forma ao Grupo Argalit.

Nao toleramos que nossos colaboradores se utilizem de seu cargo, funcao ou
ativos da empresa para influenciar politicamente seus liderados ou colegas de
trabalho, sendo este ato contrario aos nosso Cddigo de Conduta.

Parentescos/Familia

Ndo é permitida relacdao de parentesco entre colaborador e fornecedor ou
prestador de servico que comprometa a imparcialidade nos negdcios.

O Grupo Argalit ndo aceita ou autoriza: a contratacao de parentes em linha reta
ou colateral, sem avaliacao prévia da area de recursos humanos/diretoria.
Cabe ao colaborador informar a relacdo de parentesco com antecedéncia;

Comunidade
O Grupo Argalit nao utiliza trabalho infantil, ou seja, nao emprega pessoas com
idade inferior aquela permitida pela legislacdo ou por regulacao especifica.

0 mesmo se exige de fornecedores, parceiros e de quaisquer outras
entidades diretamente envolvidas na realizacao das atividades do Grup

Caso vocé presencie qualquer situacao que esteja em desacordo com as diretrizes contidas G;/

— no Cddigo de Conduta, nas politicas e normas internas ou ainda uma situagéo de
desrespeito a uma lei, acesse o Canal de Denuncias do Grupo Argalit, em caso de duvidas,
consulte o seu gestor e/ou RH para maiores esclarecimentos.
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8. CONTABILIDADE E CONTROLE INTERNO

Visando a perenidade dos seus negdcios e o respeito aos acionistas, o
Grupo Argalit adota elevados padroes de planejamento e organizacao
financeira e contabil.

Assédio Sexual € um tipo de constrangimento, insinuagao ou ameaca, através
do qual geralmente quem o pratica busca obter favores e/ou vantagens
sexuais.

O assédio sexual pode ocorrer tanto entre gestores para com seus liderados,
como também entre colegas de trabalho e até mesmo pelos liderados em
relacao ao seu gestor.

Para que ocorra o0 assédio sexual ndo é necessario o contato fisico e ele pode
ocorrer mesmo fora do ambiente de trabalho, desde que exista uma relacao
de trabalho entre os envolvidos.

9. SAUDE E SEGURANCA
E de responsabilidade de todos os colaboradores e terceiros o cumprimento
das politicas, procedimentos e praticas de saude e seguranca.

10. ASSEDIO E DISCRIMINACAO

O Grupo Argatlit ndao permite ou tolera qualquer tipo de assédio,
discriminagao, preconceito ou tratamento vexatorio entre colaboradores,
prestadores de servicos, clientes ou fornecedores, como:

Exemplos de situacdes que podem ser
consideradas como assédio moral:

e Ameacas, constrangimentos,
humilhacdes;

» Xingamentos, palavras grosseiras,
apelidos pejorativos, brincadeiras de mau
gosto;

» Pressdes psicoldgicas, perseguicoes;

» Ridicularizar, menosprezar, amedrontar,
inferiorizar, fragilizar o outro;

* Isolar ou tratar o outro com indiferenga;

» Criticas a orientagao sexual, religiosa,
vida particular, entre outros;

Exemplos de situacdes que podem ser

consideradas como assédio sexual:

o “Cantadas”,“brincadeiras”e/ou convites
de cunho obsceno e/ou sexual;

e Enviar ou mostrar imagens,mensagens,
cartas,e-mails de conotagao sexual;

e Tocar o outro de forma desrespeitosa,
com intencao sexual;

 Utilizar de gestos e palavras obscenas
para intimidar o outro;

e Levantar questdes ofensivas sobre a
vida intima de alguém;

e Avaliar uma pessoa unicamente por seus,

atributos fisicos; /

Discriminacao com base em raca, cor, etnia, sexo, idade, estado civil,
religido, orientacao sexual, necessidades especiais, aparéncia, origem,
convicgao politica ou qualquer outra forma de preconceito.

Assédio Moral ¢é a exposicdo das pessoas a situacoes humilhantes e
constrangedoras, no ambiente de trabalho, de forma repetitiva a

prolongada.
0 assédio moral pode ocorrer tanto entre QEStOTES para com Seus liderados / Caso vocé presencie qualquer situacao que esteja em desacordo com as diretrizes contidas
i . . ! ~ /" no Cédigo de Conduta, nas politicas e normas internas ou ainda uma situagdo de
como também entre C0|egaS de trabalho e até mesmo pe|os liderados em — \ —  desrespeito a uma lei, acesse o Canal de Dendncias do Grupo Argalit, em caso de ddvidas,
~ . consulte o seu gestor e/ou RH para maiores esclarecimentos.

relacao ao seu gestor.
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11. SEGURANCA DA INFORMAGAO

Sao consideradas confidenciais todas as informagdes que nao sejam de
dominio publico, uma vez que tais dados podem afetar o resultado e a
dinamica do negdcio. Tudo aquilo que, se revelado, puder causar prejuizo
para ao Grupo Argalit, devera ser considerado como informacao
confidencial. Informacdes publicas, por sua vez, sdao todas aquelas
divulgadas pela empresa em seu site e/ou redes sociais.

Alguns exemplos de informacdes confidenciais:
e divulgacao de novos produtos antes do lancamento;
e estudos de viabilidade de novos negdcios;
e resultados dos negdcios;
informac0es pessoais de colaboradores, administradores e clientes.

COMUNICACAO

Nenhum colaborador esta autorizado a dar entrevistas, falar ou escrever em
nome do Grupo Argalit sem que antes tenha recebido autorizagao expressa
e especifica da Diretoria para essa finalidade.

Eventuais solicitacoes de dados do Grupo Argalit para trabalhos
académicos, convites para palestras, aulas, visitas de alunos ou quaisquer
tipos de atividades que falem sobre a empresa ou sobre o segmento de
atuacao dela deverao ser encaminhados para a area de Recursos Humanos
e para a diretoria responsavel, para analise e possivel aprovacao.

Tintas
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ACESSOS

O colaborador é o Unico responsavel por suas senhas (telefonia, meios
eletronicos e sistemas) para a realizacdo dos acessos, que sdo pessoais €
intransferiveis. Nunca divulgue as suas senhas aos seus colegas de trabalho,
nem para 0os mais proximos. Dessa forma, vocé garante a seguranga da
informacao e dos dados

REDE SOCIAIS

Nao incentivamos a associacdo do Grupo Argalit e seus nomes/marcas ao
perfil do colaborador em suas redes sociais, com excecao daquelas de
natureza exclusivamente profissional, visando garantir a sua integridade fisica
e de sua familia.

Caso seja identificada a utilizacdo indevida dos nomes/marcas da Grupo
Argalit nas redes sociais, o colaborador devera imediatamente informar o seu
gestor e/ou comunicar o fato no Canal de denuncias.

Caso vocé presencie qualquer situacao que esteja em desacordo com as diretrizes contidas

desrespeito a uma lei, acesse o Canal de Denuncias do Grupo Argalit, em caso de duvidas,
consulte o seu gestor e/ou RH para maiores esclarecimentos.
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GESTAO DA ETICA E CONDUTA

O conhecimento de fatos ou dados que nao estejam de acordo com este
Cédigo deve ser denunciado com informagdes suficientes para que seja
possivel sua apuracao e investigacao.

Infracdes ao Cddigo serao passiveis de sancoes aos responsaveis, conforme
normas do Grupo. Nenhum colaborador sofrera sancdes sem a devida
comprovacao dos fatos.

Todas as informacdes sao tratadas sem rastreamento, e sao assegurados ao
denunciante o anonimato e a confidencialidade das apuracdes.

Lembramos que o seu gestor geralmente esta na melhor posicao para ajudar
em relagcdo as preocupacOes éticas. Para questoes sobre o ambiente de
trabalho, também é possivel contatar a area de Recursos Humanos.

Os colaboradores que tiverem ciéncia de desvios do Codigo e ndo informarem
por meio dos canais de comunicacdo do Grupo Argalit, com omissédo, também
estardo sujeitos as medidas disciplinares.
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COMITE DE ETICA

As analises e decisdes quanto as denuncias recepcionadas pelo Grupo Argalit
serao baseadas nas diretrizes organizacionais, dentre eles nossos valores, no
cddigo de conduta, nas politicas internas e na legislacdo vigente e serdo
avaliadas por um Comité de Etica. O Comité atuard com autonomia, sigilo no
exercicio de suas funcOes, reportando se, conforme agenda anual
estabelecida.

CANAL DE DENUNCIAS
Site Argalit: http://www.argalit.com.br/contato/denuncias/
Na secio CONTATO > CANAL DE DENUNCIAS > Preencher formulario

7 no Caddigo de Conduta, nas politicas e normas internas ou ainda uma situacéo de
desrespeito a uma lei, acesse o Canal de Denuncias do Grupo Argalit, em caso de duvidas,
consulte o seu gestor e/ou RH para maiores esclarecimentos.
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